ABSTRAK

Faktor — faktor yang Mempengaruhi Mitra Menerbitkan Bank Garansi dengan Skema
Kontra Bank Garansi di Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia
(LPEI)

Dengan menggunakan analisis Decision Making Process dilakukan analisis terhadap
Mitra-Mitra Lembaga Pembiayaan Ekspor Indonesia (LPEIl) yang menggunakan jasa
Bank Garansi. LPEI merupakan satu-satunya lembaga keuangan non Bank yang dapat
menerbitkan Bank Garansi. Bank Garansi di LPEI merupakan salah satu produk dimana
dalam pengajuan sebuah tender pekerjaan wajib menggunakan jasa Bank Garansi.
Seiring pertumbuhan industri maka permintaan Bank Garansi semakin dibutuhkan untuk
menjamin kelangsungan suatu proyek sehingga pihak pekerja dapat melanjutkan
pekerjaannya dengan baik dan pemilik pekerjaan menjadi merasa aman dikarenakan
bisa mengganti rugi proyek tersebut apabila terjadi wanprestasi.

Metode yang digunakan untuk mendapatkan faktor-faktor pembuatan Bank Garansi
dengan skema kontra garansi dilakukand dengan wawancara dari ketiga jenis
narasumber yaitu broker, asuransi dan principle setelah itu peneliti menganalisis internal
dan eksternal mereka sehingga menghasilkan self concept atau life style dan peneliti
menganalisis terkait dengan decision making process sehingga dapat diketahui faktor
apa saja yang dapat mempengaruhi keputusan untuk menggunakan jasa Bank Garansi
dengan Skema Kontra Garansi.

Penelitian menghasilkan beberapa faktor mengapa mitra LPElI memilih layanan
penerbitan Bank Garansi dengan skema kontra Bank Garansi yaitu mencari yang
bertarif murah untuk mendapatkan margin yang lebih, tidak dikenakan marginal deposit,
mencari mitra yang aman, mengikuti keinginan oblige, memenangkan tender, mengikuti
persyaratan oblige.
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