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Abstrak : PT Sofyan Hotels, Tbk sebagai perusahaan penyedia jasa
penginapan selama 26 tahun dan sebagai pelopor syariah selama 21 tahun
memberikan kepercayaan bahwa hotel bernuansa Islam masih diminati para
pengunjung. Namun, Kerugian mencapai 3 Milliar di tahun 2014 dan hutang jangka
panjang akan jatuh tempo di tahun 2015 memberikan pukulan terhadap PT Sofyan
Hotels, Tbk dalam menentukan strategi yang layak dalam menghadapi 3 tahun
kedepan. Untuk itu, pemetaan terhadap ancaman atau peluang dan kekuatan atau
kelemahan dilakukan PT Sofyan Hotels, Tbk dalam merumuskan strategi. Diantara
dari hasil pemetaan salah satu alternatif strategi yaitu, mengalokasikan tenaga kerja
terhadap perkembangan teknologi, sehingga pelayanan akan ditambahkan dengan
teknologi. Strategi tersebut diharapkan dapat meningkatan pendapatan dan
mengurangi beban, sehingga perusahaan mampu melunasi hutang jangka panjang PT

Sofyan Hotels, Tbk dan kerugian yang sudah dialami dari sejak tahun 2013.
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