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ABSTRAK 

 
RANCANGAN SISTEM GREEN SUPPLY CHAIN MANAGEMENT 

 DI PT BINTANG TOEDJOE  
 
Pelestarian lingkungan menjadi isu global dalam industri manufaktur. 
Penelitian terdahulu menunjukkan bahwa masih rendahnya tingkat kesadaran 
industri farmasi di Indonesia terhadap masalah lingkungan yang disebabkan 
oleh operasi bisnis perusahaan. Sistem pengelolaan lingkungan yang 
diterapkan oleh PT Bintang Toedjoe masih belum mengarah pada upaya 
untuk mewujudkan perusahaan dengan Green Supply Chain Management 
(GSCM) Practices yang baik dikarenakan panduan yang digunakan lebih 
fokus pada internal supply chain. Penelitian ini bertujuan melengkapi dan 
menyempurnakan sistem pengelolaan lingkungan di PT Bintang Toedjoe. 
Penelitian kualitatif ini dilakukan dengan menyusun panduan untuk 
mengevaluasi GSCM Practices perusahaan mengacu pada literatur terkait. 
Rancangan perbaikan sistem kemudian disusun berbasis hasil evaluasi data 
yang dikumpulkan dari hasil wawancara, observasi dan studi dokumen. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa sistem GSCM di PT Bintang Toedjoe yang 
berlaku saat ini belum sepenuhnya ideal dan masih ada kesenjangan antara 
praktik-praktik pengelolaan lingkungan yang berlaku saat ini dengan yang 
seharusnya ada pada sistem GSCM yang baik. Penghambat dalam 
penerapan sistem GSCM di PT Bintang Toedjoe ini dipengaruhi oleh faktor 
biaya, persaingan di pasar, regulasi, kesadaran, pengetahuan serta 
dukungan dari manajemen perusahaan. Rekomendasi rancangan perbaikan 
sistem GSCM di PT Bintang Toedjoe adalah sistem dengan pendekatan 
Natural-Resource-Based (NRBV) yang terdiri dari Pollution Prevention, 
Product Stewardship dan Sustainable Development. 

Kata Kunci: Supply Chain, Green Supply Chain Management, GSCM, 
Green Practices, Industri Farmasi  
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