
 
 

ii 
 

LEMBAR PENGESAHAN 
 

Tesis ini diajukan oleh  
 
Nama :  Defi Triyana 
NIM :  2018012354 
Program Studi :  Magister Manajemen 
Judul Tesis :  Strategi Transformasi Digital PT Bank Rakyat 

Indonesia (Persero) Melalui Penerapan Aplikasi 
BRISPOT Tbk Tahun 2022 - 2025 

 
 
yang telah berhasil dipertahankan di hadapan Dewan Penguji dan diterima 
sebagai bagian persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelar 
Magister Manajemen pada Program Studi Magister Manajemen Sekolah Tinggi 
Manajemen PPM 
 

Disetujui oleh : 
 

DEWAN PENGUJI 
 
 

Pembimbing  Utama :  Dr. Riza Aryanto, M.M………………….……………………. 
  
 
Tim Penguji  : Dr., Wahyu Tri Setyobudi, S.Si., M.M (Ketua)………………….. 
   
   : Dr., Joni Pangestu, M.M (Anggota)….…………………………. 
 

Diketahui oleh: 
 

Ketua Pasca Sarjana     Plt. Ketua Sekolah Tinggi Manajemen PPM 
 
 
 
 
 
Dr. Wendra, S.E., M.HRM. Dr. Pepey Riawati Kurnia, M,M., CPM, CAC, 

CODP 
 
 
Ditetapkan di : Jakarta 
Tanggal       : ………………. 


	BAB I
	1.1 Latar Belakang
	1.2 Rumusan Masalah
	1.3 Tujuan Penelitian
	1.4.   Manfaat Penelitian
	3.1 Desain Penelitian
	4.1 Sejarah Perusahaan
	4.2 Visi, Misi dan Budaya Perusahaan
	4.3 Target dan Arahan Jangka Panjang Perusahaan
	5.1 Analisis Customer ( Pelanggan )
	5.2 Analisis Competition
	5.3 Analisis Data
	5.4 Analisis Innovation
	5.5 Analisis Value
	5.6 Perumusan Sasaran
	5.7 Analisa Situasi
	5.8 Analisa Kesenjangan
	6.1 Identifikasi Arah Dan Kebijakan Strategi Digital BRI
	6.2 Menentukan Arah dan Kebijakan Digital Transformasi BRI Melalui BRISPOT
	6.3 Rancangan Strategi Digital Transformation BRI Melalui BRISPOT
	7.1 Value Proposition BRISPOT
	7.2 Value  BRISPOT
	7.3 Disruptive Response Planner
	8.1 Kesimpulan
	8.2 Saran
	IDENTITAS INFORMAN WAWANCARA
	PETUNJUK WAWANCARA MENDALAM




