
 

 

 34 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Anam, Khoirul. (2021). BSI Sabet 3 Penghargaan di Penghujung 2021. Retrieved 

February 10, 2022, from https://www.cnbcindonesia.com/market/20211209102911-

17-297872/bsi-sabet-3-penghargaan-di-penghujung-2021 

Apriyanti, Ria Nur. (2019). Rancangan Program Pelatihan Kompetensi Content Planning 

Kompas Tv. 

Decenzo, David A, et al. (2015). Fundamental of Human Resource Management (Twelfth 

Edition). 

Dr. Rukin, S.Pd., M.Si.. (2019). Metodologi Penelitian Kualitatif. 

Hajiali, Ismail, et al. (2021). Pengaruh Kompetensi dan Lingkungan Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Bank Rakyat Indonesia Kantor Cabang Makassar. 

Kementerian Ketenagakerjaan Republik Indonesia. (n.d.). Tentang SKKNI. Retrieved 

November 01, 2022. From https://skkni.kemnaker.go.id/tentang-skkni/dokumen 

Larasati, Sri. (2018). Manajemen Sumber Daya Manusia. 

Noe, Raymond A. (2017). Employee Training and Development (Seventh Edition). 

Noe, Raymond A. , Hollenbeck, Gerhart, Wright. (2016). Fundamentals of Human 

Resource Managament (Sixth Edition). 

Peraturan Menteri. (2019). Peraturan Menteri Badan Usaha Milik Negara Republik 

Indonesia Nomor Per – 04/MBU/10/2019 Tentang Kamus Kompetensi Aparatur Sipil 

Negara di Lingkungan Kementerian Badan Usaha Milik Negara. 

PT Bank Syariah Indonesia, Tbk. Tentang Kami. Retrieved January 27, 2022. From 

https://www.bankbsi.co.id/company-information/tentang-kami 

Ramli, Rully R. (2021). Dirut BSI: Selama Pandemi, Perbankan Syariah Tumbuh Lebih 

Di Atas Perbankan Konvensional. Retrieved February 10, 2022, from 

https://money.kompas.com/read/2021/12/09/131300526/dirut-bsi--selama-

pandemi-perbankan-syariah-tumbuh-lebih-di-atas-perbankan 

Stewart, Greg L. (2019). Human Resource Management. 

 

https://www.cnbcindonesia.com/market/20211209102911-17-297872/bsi-sabet-3-penghargaan-di-penghujung-2021
https://www.cnbcindonesia.com/market/20211209102911-17-297872/bsi-sabet-3-penghargaan-di-penghujung-2021
https://skkni.kemnaker.go.id/tentang-skkni/dokumen
https://www.bankbsi.co.id/company-information/tentang-kami
https://money.kompas.com/read/2021/12/09/131300526/dirut-bsi--selama-pandemi-perbankan-syariah-tumbuh-lebih-di-atas-perbankan
https://money.kompas.com/read/2021/12/09/131300526/dirut-bsi--selama-pandemi-perbankan-syariah-tumbuh-lebih-di-atas-perbankan

	LEMBAR PENGESAHAN
	PERNYATAAN KEASLIAN
	PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
	KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS
	KATA PENGANTAR
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB I
	PENDAHULUAN
	1.1. Latar Belakang
	1.2. Rumusan Masalah
	1.3. Tujuan Penelitian
	1.4. Manfaat Penelitian
	1.5. Ruang Lingkup
	1.6. Sistematika Penulisan

	BAB II
	LANDASAN TEORI
	2.1. Manajemen Sumber Daya Manusia
	2.2. Pengembangan Sumber Daya Manusia
	2.2.1. Pendidikan Formal
	2.2.2. Penilaian
	2.2.3. Pengalaman Kerja
	2.2.4. Hubungan Pribadi

	2.3. Kompetensi
	2.4. Kerangka Analisis

	BAB III
	METODOLOGI PENELITIAN
	3.1. Jenis Penelitian
	3.2. Metode Pengumpulan Data
	3.3. Metode Analisis Data

	BAB IV
	PROFIL PERUSAHAAN
	4.1. Profil Perusahaan
	4.2. Human Capital Strategy and Policy Group
	4.3. Profil Kompetensi Jabatan Human Capital Strategy and Policy Group Head

	BAB V
	ANALISIS DAN PEMBAHASAN
	5.1. Kompetensi yang Diprioritaskan
	5.2. Rancangan Program Pengembangan Kompetensi Human Capital Management untuk Group Head Human Capital Strategy and Policy
	5.2.1. Penilaian Diri
	5.2.2. Pengecekan Kenyataan
	5.2.3. Penetapan Tujuan
	5.2.4. Perencanaan Tindakan


	BAB VI
	KESIMPULAN DAN SARAN
	6.1. Kesimpulan
	6.2. Saran

	LAMPIRAN
	DAFTAR PUSTAKA



