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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan menyelidiki hubungan antara pengetahuan investasi 

dan preferensi risiko terhadap keputusan berinvestasi melalui aplikasi Fintech 

menggunakan Model Technology Acceptance Model (TAM). Metode yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah Covariance Based Structural Equation Model (CB-SEM) 

dengan melibatkan 178 responden.  Hasil dari riset ini menemukan bahwa 

pengetahuan investasi tidak mempengaruhi perceived usefulness dan perceived ease 

of use, sedangkan preferensi risiko memiliki pengaruh signifikan terhadap kedua 

faktor tersebut. Hasil penelitian menunjukkan bahwa perceived usefulness tidak 

mempengaruhi sikap atau keputusan untuk berinvestasi, tetapi perceived ease of use 

berdampak signifikan pada keputusan investasi melalui platform Fintech. Penelitian 

ini menyarankan bahwa perusahaan Fintech harus mempertimbangkan preferensi 

risiko pengguna dalam mengembangkan platform mereka, seperti menyediakan 

rekomendasi investasi yang sesuai dan menggunakan kecerdasan buatan untuk 

memprediksi risiko. Temuan ini juga relevan bagi regulator dan lembaga perlindungan 

konsumen untuk mengawasi potensi fraud, terutama bagi individu dengan 

pengetahuan investasi tinggi tetapi tidak cakap dalam menggunakan teknologi 

Fintech. 

 

ABSTRACT 

This study aims to investigate the relationship between investment knowledge 

and risk preferences on investment decisions through Fintech applications using the 

Technology Acceptance Model (TAM). The method used in this research is Covariance 

Based Structural Equation Model (CB-SEM) involving 178 respondents. The results of 

this research found that investment knowledge does not affect perceived usefulness 

and perceived ease of use, while risk preferences have a significant impact on both 

factors. The findings indicate that perceived usefulness does not influence attitudes or 

decisions to invest, but perceived ease of use significantly impacts investment 

decisions through Fintech platforms. This study suggests that Fintech companies 

should consider users' risk preferences in developing their platforms, such as 

providing appropriate investment recommendations and using artificial intelligence to 

predict risks. These findings are also relevant for regulators and consumer protection 
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agencies to monitor potential fraud, especially for individuals with high investment 

knowledge but low proficiency in using Fintech technology. 
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