RANCANGAN PENGELOLAAN RISIKO OPERASIONAL

PADA UNIT BISNIS NON MARINE DI PT. ASURANSI INDRAPURA

Disusun oleh :
Dwi Wahyuni

Yurike Oktivia Iskandar

Tesis Program Magister Manajemen Eksekutif Angkatan 49

SEKOLAH TINGGI MANAJEMEN PPM

2013





