DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN DEPAN
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN
LEMBAR PERNYATAAN PERUSAHAAN/ORGANISASI
KATA PENGANTAR i
ABSTRAK il
DAFTAR TABEL Vi
DAFTAR GAMBAR Vil
DAFTAR LAMPIRAN viii
BAB 1 PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang 1
1.2 Rumusan Masalah 4
1.3 Tujuan Penelitian 4
1.4 Signifikansi Penelitian 4
1.5 Ruang Lingkup 4
1.6 Sistematika Penulisan 5
BAB 2 KAJIAN TEORI
2.1 Model Bisnis 8
2.2 Model Bisnis Kanvas 10
2.3 Strategi Bisnis 11
2.4 Analisis PESTEL 12
2.5 Poter’s Five Forces 13
2.6 Analisis SWOT 15
2.7 Blue Ocean Strategy 16
2.8 Analytical Hierarchy Process 17

BAB 3 METODE PENELITIAN

3.1 Jenis Penelitian 18



3.2 Kerangka Analisis

3.3 Jenis dan Sumber Data

3.4 Pembobotan Dalam SWOT Analisis

BAB 4 MODEL BISNIS SAAT INI

4.1 Gambaran Umum Perusahaan

4.1.1 Visi, Misi, dan Budaya Organisasi

4.1.2 Organisasi

4.2 Pemetaan Model Kanvas Saat Ini

BAB 5 ANALISIS LINGKUNGAN MODEL BISNIS

5.1 Analisis Eksternal

5.1.1 Analisis PESTEL

5.1.2 Analisis Pengaruh Lingkungan Industri

BAB 6 ANALISIS SWOT KANVAS MODEL BISNIS
PT PMLI

6.1 Analisis SWOT Kanvas Model Bisnis PT PMLI

6.2 Pembobotan dan Penilaian Analisis SWOT

BAB 7 PROTOTIPE DAN ANALISIS KEPUTUSAN KANVAS MODEL BISNIS

7.1 Perancangan Prototipe Kanvas Model Bisnis PT PMLI

7.1.1 Prototipe Kanvas Model Bisnis 1

7.1.2 Prototipe Kanvas Model Bisnis 2

7.1.3 Prototipe Kanvas Model Bisnis 3

7.2 Analisis Keputusan Pemilihan Kanvas Model Bisnis PT PMLI
BAB 8 RENCANA TINDAKAN STRATEGIS

8.1 Rencana Tindakan Strategis

8.1.1 Rencana Tindakan Strategis Pilar Aktivitas Utama BMC
8.1.2 Rencana Tindakan Strategis Pilar Mitra Kunci BMC

8.1.3 Rencana Tindakan Strategis Pilar Sumber Daya Utama BMC
8.1.4 Rencana Tindakan Strategis Pilar Saluran BMC

20
21
22

23
25
26
28

34
35
40

45
54

57
58
59
62
64

71
71
72
73
74



BAB 9 KESIMPULAN DAN SARAN
9.1 Kesimpulan

9.2 Saran

DAFTAR PUSTAKA

75
76
78



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Nilai Random Consistency Index
Tabel 3.1 Jenis dan Sumber Data
Tabel 5.1 Pengaruh PESTEL terhadap BMC PT PMLI
Tabel 5.2 Analisis Mikro Industri Pendidikan
Tabel 6.1 Analisis Faktor Kekuatan dan Kelemahan PT PMLI
Tabel 6.2 Analisis Faktor Kesempatan dan Ancaman PT PMLI
Tabel 7.1 Proses Blue Ocean Strategy Prototipe BMC 1
Tabel 7.2 Proses Blue Ocean Strategy Prototipe BMC 2
Tabel 7.3 Proses Blue Ocean Strategy Prototipe BMC 3
Tabel 7.4 Perhitungan Pembobotan Seluruh Kriteria
Tabel 7.5 Perhitungan Pembobotan Prototipe terhadap Kriteria visi misi
PT PMLI
Tabel 7.6 Perhitungan Pembobotan Prototipe Terhadap Kriteria Sustainability
Tabel 7.7 Perhitungan Pembobotan Prototipe Terhadap Kriteria Profitabilitas
Tabel 7.8 Perhitungan Pembobotan Prototipe Terhadap Kriteria SWOT
Tabel 7.9 Perhitungan Bobot Gabungan
Tabel 7.10 Perhitungan Prioritas Akhir Prototipe Kanvas model Bisnis
Tabel 8.1 Rencana Tindakan Strategis Pilar Aktivitas Utama
Tabel 8.2 Rencana Tindakan Strategis Pilar Mitra Kunci
Tabel 8.3 Rencana Tindakan Strategis Pilar Sumber Daya Utama

Tabel 8.4 Rencana Tindakan Strategis Pilar Saluran

Vi

Halaman

19
21
39
44
54
55
59
61
64
66

67
67
68
68
69
69
72
73
73
74



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Tahapan Pengembangan PT PMLI
Gambar 2.1 Porter’s Five Forces

Gambar 2.2 Kerangka Empat Tindakan

Gambar 4.1 Tahapan Pengembangan PT PMLI
Gambar 4.2 Struktur Organisasi PT PMLI

Gambar 4.3 Kanvas Model Bisnis PT PMLI Saat Ini
Gambar 6.1 Analisis SWOT PT PMLI

Gambar 7.1 Prototipe Kanvas Model Bisnis 1
Gambar 7.2 Prototipe Kanvas Model Bisnis 2
Gambar 7.3 Prototipe Kanvas Model Bisnis 3

Gambar 7.4 Struktur Analitytic Hierarchy Process

Vii

Halaman

15
17
24
25
33
53
58
59
61
66



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Lampiran 1 Transkip Wawancara 80
Lampiran 2 Biaya Operasional PT PMLI 86
Lampiran 3 Struktur Biaya Pelatihan PT PMLI 87

Lampiran 4 Perhitungan Analytical Hierarchy Process PT PMLI 88

viii





