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Pokok Permasalahan :

Pengelolaan risiko sangat penting bagi organisasi bisnis untuk menghindari
kerugian. Pengelolaan risiko ini bertujuan untuk dapat mengindentifikasi,
mengukur, mengevaluasi dan melakukan penanganan terhadap risiko yang mungkin
terjadi. PT PLN ( Persero) Transmisi Jawa Bagian Tengah yang selanjutnya disebut
Trans JBT merupakan salah satu unit bisnis PLN yang terbentuk pada bulan
September 2015. PLN Trans JBT telah menetapkan roadmap tingkat kematangan
implementasi manajemen risiko, dimana pada tahun 2025 manajemen risiko agar
bisa mengawal program efisiensi dan mengkuantifikasi risiko yang selaras dengan
keputusan bisnis. Tujuan penelitian ini, untuk mengetahui sejauh mana tingkat
kematangan risiko PLN Trans JBT dan mengusulkan rancangan peningkatan tingkat
kematangan risiko. Metode penelitian adalah kualitatif. Data dikumpulkan melalui
wawancara, studi dokumen, penyebaran kuisioner. Penelitian ini menemukan
bahwa tingkat kematangan manajemen risiko Trans JBT lebih rendah dari target
yang ditetapkan. Oleh sebab itu penelitian ini mengusulkan rancangan peningkatan
tingkat kematangan manajemen risiko Trans JBT melalui : Perencanaan
peningkatan komunikasi dan konsultasi, perencanaan peningkatan riview,
perencanaan  peningkatan  komptensi SDM, perencanaan  peningkatan
keselarasan cascading KPI dan perencanaan peningkatan efektifitas dan efesiensi

pengendalian proses bisnis.
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EXECUTIVE SUMMARY
PPM SCHOOL OF MANAGEMENT

Risk management is very important for organization to avoid losses. Risk
management is aimed to identify, measure, evaluate and take necessary actions
towards risks that might taken place. PT PLN (Persero) Transmisi Jawa Bagian
Tengah (Trans JBT) as business unit of PT PLN was founded in September 2015. It
has designed a risk management implementation roadmap 2025 in order to guide
efficiency program and quantify risks are related business decisions. The aim of this
research is to evaluate the risk maturity level of PLN Trans JBT as well as to
propose a risk maturity improvement plan. Research method taken was qualitative
study. Data collecting was via interview, document review and survey
questionnaire. Based on this study, it was found that the risk maturity level of the
company was below the target. Therefore, this study proposes a risk maturity
improvent plan, consisted of : communication and implementation, review, human

resource competency, KPI cascading allignment, and business process monitoring
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