DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN. ... i
PERNYATAAN

PUB LK AS . ..o e ii
PERNYATAAN

KEASLIAN . . . v
KATA PENGANTAR . .o e, %
AB S T R AK . vi
DAFTAR IS o vii
BAB 1 PENDAHULUAN ...ttt 1
1.1, Latar BelaKang ..o 1
1.2. RumMusan Masalah ..o 1
1.3, Tujuan PeNEIITIAN .......ccvoiiiiiice et 1
1.4, Manfaat Penelitian ..........cccooviieiiiie e 1
BAB 2 KAJIAN PUSTAKA ...ttt 1
N 1T o T - ] SRR 1
2.1.1. PeEmMDAGIaN GENEIASH ......ccveiviiiiriiiiieiieie e 1
2.1.2. Generasi Y (Milenial) ... 1
2.2, LOYAITAS ..ot 1
2.2.1. Indikator Loyalitas Karyawan .............cccccceiiiiieiieie e 1
2.2.2. Faktor Yang mempengaruhi loyalitas karyawan ............c.ccccoeovnniniennenn 1
2.3. LINGKUNQAN KEIJA ......oiiiiiiecie ettt aae s 1
2.3.1. Faktor LingKungan KEerja ..........cccciiiiiiiieiieie s 1
2.3.2. Indikator LingKungan KEerJa ... 1
2.4, Penelitian TerdahulU...........cccooiiiiiiiie e 1
2.5. Kerangka Penelitian............cccooviiiiiiiicce et 1
2.6, HIPOTESIS ...ttt bbb bt 1
BAB 3 METODOLOGI PENELITIAN .....coiiie ettt 1
3.1, DiSain PenelITIAN .......ccoiiiiiiieiiee e 1
3.2. Populasi dan SAMPEL ..o s 1
32,1, POPUIAST c.veeiiiiiit ettt et e e 1
3.2.2. SAMPEL oo 1
3.2.3. TeKNIK SAMPING ...coviiiiiiiii e 1

3.3. Operasionalisasi Variabel ... 1



3.4. Metode Pengumpulan Data............coeeieiiiiiiiiicceeee s
3.5. Metode pengolahan dan analisis data.............ccccoceviveveiie i
3.5.1. ANalisis DESKIIPLIT ....cc.voiiiieiice e
3.5.2. UJi KUAHTAS DALA.......coviviiiiiieiieieeeee e
3.5.3. Uji ASUMST KIBSIK .....ccueeiiiieiicie e
3.5.4. UjJi LINCANITAS ....ecvvicieeie ettt ettt be e nne s
3.5.5. UJT HIPOTESIS ...ttt
BAB 4 ANALISIS DAN PEMBAHASAN .....ooiiieiei e
4.1. KaraKteristik RESPONUEN.........cccviiiiiiiieie et
4.2. ANaliSiS DESKIIPTIT .......ceiiiiiieiei e
4.3. Hasil Uji Kualitas Data...........cccccvveiiiiiiiiiie e
4.3.1. Hasil Uji Validitas ..........ccccoeeiiiiiiicc e
4.3.2. Hasil Uji Reliabilitas ..o
4.4, Uji ASUMSE KISIK .....cvveiiiiiiciecc st
4.4.1. Hasil Uji NOrmalitas..........cccoveiiiiiiieciece e
4.4.2. Uji HeterosKedastiSItas. . .........ccoviiiiiiiieiese e
4.4.3.UjJ1 LINCANITAS. ......ecvieiecie ettt et reeae e nne s
4.5, UJi HIPOTESIS ..cuveiiiiciieite ettt be e re e beebeaneenne s
4.5.1. Uji Regresi SEAErNaNa..........cccoiiiiiiiiiieiee e
4.5.2. UJI STAUSTIK ..o
A.5.3. UJIi RZ oottt
4.5.4. KeputuSan HIPOTESIS. ......ccuiiiiiiiriiiieieiciee et
4.6. PEMDANASAN ..o
4.6.1. Implikasi Teoritis / AKQJEMIS .........c.ccviiiiieiiece e
4.6.2. Implikasi Manajerial............cccooiiiiiiii e
BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN ..ottt
5.1, KESIMPUIAN ..o e et beeraeere s
5.2, SAKAN . et r e b e re e nee e
DAFTAR PUSTAKA o ettt a ettt sbeena e e nees
LAMPIRAN. ..ottt sttt st b e s et e et st s besbeebeasaeneeneenens



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1: Angkatan kerja di Indonesia (sumber Susenas, BPS) ...........ccccceeunnn. 1
Gambar 2: Pengalaman Pindah Kerja Gen'Y .......ccccccoiiviieiieieciie e 2
Gambar 3: Pengalaman Pindah Kerja Gen X .......cccccceviviieiieenesiesiese e seesie s 3
Gambar 4 Kerangka Penelitian...........ccccoovveiiiiiieciecc e 13
GambDar 5 HIPOLESIS .......eoiiiiiiieie e 13
Gambar 6: Grafik Jenis Kelamin Responden ..........cccocevviiniieniciceiencceees 21
Gambar 7: Grafik Tahun Lahir Responden ...........cccccevveveieiiveneeie e 21

Gambar 8: Grafik Lama Bekerja ReSponden..........cccccvvevvevieiveiecie s 22



DAFTAR TABEL

Tabel 1 Pembagian geNEIaSi.........ccccveciiieeiiiiieeeceerese ettt sttt e 5
Tabel 2 Penelitian TerdanUIU...........ccoocveirieinieeeeee e 10
Tabel 3 Operasional Variabel ... 15
Tabel 4 Hasil pengembalian KUEBSIONET ...........cooeviriirieieieieieeeseseeee e 16
Tabel 5 Acuan Standar Pembanding menurut Paul Hague............cccccevveveievecienieeneene, 17
Tabel 6 Cronbach's AIPNa.......cooiii e 17
Tabel 7 Hasil distribusi jawaban responden variabel lingkungan kerja........................ 23
Tabel 8 Distribusi jawaban responden variabel loyalitas karyawan gen Y .................... 27
Tabel 9 Uji Validitas Variabel X (Lingkungan Kerja) ........ccccecceveneeveieneeseseeeseeeenns 29
Tabel 10 Uji Validitas Variabel Y (Loyalitas karyawan gen Y) ......cccocevevevnenencneenen 29
Tabel 11 Uji Validitas Variabel Y (Loyalitas karyawan gen Y) (lanjutan) .................... 30
Tabel 12 Hasil Uji Reliabilitas Lingkungan Kerja dan Loyalitas ..... Error! Bookmark not
defined.

Tabel 13 Hasil Uji NOrmalitas.........ccoccevirieieieeese ettt 31
Tabel 14 Uji Hasil HEteroKetastiSItas .........ccvvererierierieieieieiresiesie st 31
Tabel 15 Hasil UjJi LINEAITITAS........ccccveiiiieie ettt st 32
Tabel 16 HaSil UjJi REOIESI...cc.ccviiiiieiesiciee sttt st 32
Tabel 17 Nilai signifikansi dalam uji Statistik t..........ccceeereiieiiniinienieseeeeeeee e, 33
Tabel 18 Nilai t-tabel dan t-NItUNQ .......cccoveriiii e 33
Tabel 19 Hasil perhitungan Uji R2 .......c.ooveieiieieeceeeeeeereeeese et 34
Tabel 20 Lampiran hasil jawaban responden variabel lingkungan kerja...................... 44
Tabel 21 Lampiran jawaban responden variabel loyalitas karyawan gen Y ................. 48
Tabel 22 Lampiran SPSS Uji Validitas Lingkungan Kerja........c.ccoceveveveneinenencnene. 53
Tabel 23 Lampiran SPSS Uji Validitas Loyalitas...........ccccceveeieveneeceieeeece e 55
Tabel 24 Lampiran SPSS Uji Reliabilitas Lingkungan Kerja..........ccccoceveveinnencnenne. 56
Tabel 25 Lampiran SPSS Uji Reliabilitas Loyalitas..........cccccevveveiiecieneeecececeeeen, 56
Tabel 26 Lampiran SPSS Uji NOrmalitas.........ccccoveeeeeiieieeiicieseceeie et 56
Tabel 27 Lampiran SPSS Uji Glejser Heteroskedastisitas...........ccooveeevveveneneevieneennnn, 57
Tabel 28 Lampiran SPSS Uji LINEAIITAS. ........ccccerirerieieieieinieeesie et 57
Tabel 29 Lampiran SPSS Uji Regresi Sederhana dan Uji t (parsial)..........ccccceeevenenneee. 57
Tabel 30 Lampiran SPSS UJi R SQUAIE .....c..couveieieceeeeeeeeteeeeste ettt 58

Tabel 31 jawaban responden pernyataan 11 lingkungan Kerja.........cccoceeevevvveevieneennne 58





